


Zasto bi banka manjala Core sistem?
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AlG, Lehman Shock Hits World Markets

Focus Moves to Fate of Giant Insurer After U.S. Allows Investment Bank to Fail; Barelays in Talks to Buy Core Lehman Unit
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Klijenti na prvom mestu




Sta se eli posti i novim core sistemom? s&t
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Usaglasenost sa Unapredenje Povecanje Brzi izlazak na Standardizacija Konsolidacija posle
novim procesiranja od unakrnsne prodaje  trziste novih proizvoda transformacije
regulatornim pocetka do kraja proizvoda
zahtevima

Source: Banking Technology Spending Strategies 2010, Ovum Oceneod1do4 5



Uloga IT u transformaciji banaka

| . Y "
Technology will be critical in enabling banks to
cut thewr costs and respond to changing customer
expetations

64% of banking
and capital markets CEOs

Banking and capital
markets CEOs

believe that their IT investments
will help them to tap into new
marketing and transactional
opportunities such as mobile

devices and social media.

64%

Source: PwC 14th Annual Global CEO Survey
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Strategije za obnovu core sistema

PLANOVI ZA OBNOVU PREMA VELI INI BANKE

STRATEGIJE ZA IMPLEMENTACIJU OBNOVE
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Source: Oracle Insight; Financial Insights; Economist study



U emu je problem sa core sistemom? s&t

Slozenost i nefleksibilnost

Vise razli itih produkcionih sistema u svojim silosima
- ViSe vertikalnih verzija istog IT reSenja

- Logika poslovnih procesa ugra ena u aplikaciju implicira da poslovna promena
uti e na vise sistema i aplikacija

ViSe kanala distribucije
- Replikacija poslovne logike na viSe kanala (ATM, Internet, Call centar, etc.)
- Nedosledno korisni ko iskustvo po kanalima
Podaci o klijentima na viSe mesta
- Fragmentirani pogled na klijenta
- Bez mogu nosti unakrsne prodaje
- Nesaglasni klijentski podaci — slab servis klijentu
Nefleksibilni sistemi i visoki operativni troSkovi
- Fragmentirano, kompleksno IT okruzenje
- Mnogo vremena i troSkova za implementaciju promena
- Stabilnost, Bezbednost, Skalabilnost, Raspolozivost ...



...lll poznata “Spageti arhitektura”
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Sta je reSenje?

Otvorena | fleskibilna arhitektura

Paradigma promene arhitekture

Tradicionalna arhitektura Servisno Orijentisana Arhitektura (SOA)

Funkcionalno orijentisana Procesno orijentisana

Napravljena da traje Napravljena da se menja

Dugotrajan razvoj Interaktivni razvoj

Vrste veze Slabe veze

Specifi ne aplikacije Heterogena

Objektno orijentisana

Razmena poruka

Mora biti izgra ena nad otvorenim
standardima da bi bila interoperabilna
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Arhitektura sutrasnjice - SOA

ki

Poslovni portal: multi-kanalna arhitektura Integracija kanala

. . . . " Kontrola poslovnih
Doga aji, pra enje aktivnosti, analitike procesa

Upravljanje poslovnim procesima (BPEL) Upravijanje poslovnim
procesima
Enterprise Service Bus i registar Integracija servisa

#  %&
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. Oracle FlexCube arhitektura
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. Strategija Oracle Financial Services resenja

Retail Banking C;;ﬁﬁirr?;e Private Banking

N Nrosovipoceshbankars N

oslovni proc

Oracle N~ A Q

Uskla enosti
upravljanje
rizicima

Korporativna
administracija

Uvid u klijenta ISV
I poslovanje

Korisni ko Procesiranje
iskustvo transakcija

Tehnologija i architektura bazirana na otvorenim sta ndardima

Eksternalizovana
resenja

Kanfiguraciiaresenia Hostovana resenja Kastomizirana reSenja

na licu mesta




Gr ka

Bugarska

Rumunija

Malta

EFG Eurobank
Alpha Bank
Citibank

NBG Group

UniCredit Bulbank
First Investment Bank
Allianz Bank

Post Bank

Citibank

Alpha Bank

Emporiki Bank (CA)

Banc Post

Citibank

Alpha Bank
Emporiki Bank (CA)

Central Bank of Malta
FIM Bank

Kipar

Albanija

Uspesne implementacije u regionu
Sna na regionalna prisutnost

CDB
FBME Bank

Intesa Sanpaolo
BKT

Union Bank of Tirana
Alpha Bank

Emporiki Bank(CA)

Makedonija

Srbija

Ma arska

Alpha Bank*
Unibank

Eurobank EFG
Alpha Bank

Hanwa Bank
OoTP

Allianz

FHB

Banco Populaire

Poljska
PKO BP
Polbank EFG
Kredyt Bank, PBI
Citibank
Rabobank Polska
BGZ

Slovenija
BAWAG

eSka Republika
GE
BAWAG

Turska
Finansbank (NBG)
Citibank

Rusija
International Moscow Bank
Gazprom Bank
MDM Bank

ZND
Int. Bank of Azerbaijan
Kapital Bank
Citibank Ukraine
Universal Bank (EFG)
Credit Agricole Index Bank

ORACLE
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Centralizovane informacije o klijentu

Oracle FLEXCUBE set informacija o klijentu (CIF)

Jedinstveni CIF

Osnovni podaci

Firma / banka
Potpis i fotografija

Dodatne informacie Jedan pogledna i

Jedan pogled na klijenta
Detalji za MIS

Korisni ki def. polja

Veza sara unima

Povezana lica

Tipovi ViSestruke Kluent / grupa Vise medua Jedinstveni ID, kratko

klijenata ta ke dodira posebne tarife ime i identifikator

Preferentni jezik
Kategorije Multi branch  Tarife na bazi % SDN/ Crna lista

Kli t odnosa ViSe adresa
jenata Pogled 360

Grupe stepeni MIS i izveStaji o
klijenata profitabilnosti IzloZenost klijenta

ViSe izvoda AML pra enje

MIS kodovi IzloZzenost grupe

ORACLE



SWIFT/Elektronska
poruka za placanje

"

¥

Pretrazivac
dolaznih poruka

~

$

Slanje poruka

. 4

Validacija

>

Redovi poruka

9
Generisanje
transakcija

 Procesiranje poruka bez
ru nih intervencija

» Konfigurabilna STP
pravila

e Mogu nost rutiranja
poruka u vise redova

* Ispravka poruke zbog
STP greSaka

* Autorizacija ispravki

Visoka osposobljenost za direktno procesiranje (STP)

Unapre enje operacija putem
direktnog procesiranja

* Proizvod — Arhitektura ugovora
omogu ava automatsko knjizenje,
slanje poruka i poravnjanje

» Navedena funkcija je dostupna Sirom
poslovnih linija

* Prenos sredstava vezan sa pravilima
direktnog procesiranja moze biti
fleksibilno konfigurisan

» Podrzava i dolazne i odlazne poruke

» Automatsko generisanje ugovora,
prate ih poruka, potvrda itd.




Partnerstvo u bankarskom sektoru




S&T — Geografska pokrivenost




S&T — 15 godina na srpskom tr istu

S&T je vode iisporu ilac IT reSenja, IT servisa i IT konsaltinga :

U sektorima bankarstva, telekomunikacija, javnog sektora i proizvodnje

Aktivan u 20 zemalja
Vise od 70 lokacija; 13 u ex Jugoslaviji, 2 u Srbiji
Preko 2000 zaposlenih, 90 u Srbiji

S&T je najve a IT kompanija u Adriatik regiji
Me u prve 3 IT kompanije u Srhiji



Najbolja konsultantska kompanija u CEE =~ S&&

Studija Gartner grupe, “Dataquest Insight: Top 10 Consulting Providers’
Market Share, Worldwide and Regional, 2008,” postavlja S&T na 1. mesto u
CEE.

S&T je ispred Deloitte, IBM, Ernst & Young, SAP and Accenture
S&T je imao 9.2% trziSnog udela u 2008. godini

Gartnerov izvestaj potvr uje:
- S&T je pouzdan partner za svoje klijente

- S&T ima iskustvo, visok prihod i regionalno prisustvo

- S&T drzi visoku poziciju, uprkos ekonomskoj krizi

S&T: Top 1 Consulting Service Provider in Central Eastern Europe Gartner:



Vode i sistem integrator u Adriatik regiji S8t

S&T Group was the number one vendor in the Adriatic region in 2009
based on IT services revenue of $80.19 million . IBM took second place,
with revenue of $40.20 million, and HP placed third, with services revenue
of $30.23 million. Rounding out the top five vendors on the Adriatics market
last year were Combis and SRC.

The systems integration (Sl) category accounted for the largest share of IT
services revenue in 2009, at 15.9%, followed by hardware support and
installation, with 14.5%, and custom application development (CAD), at
13.9%. Despite the crisis, the regional market continues to mature, with an
evident shift from basic support and installation services toward higher-end
services, such as Sl, customization, and outsourcing.

Filing Information: October 2010, IDC #ES03S, Volume: 1
Central and Eastern European IT Services Expanded Country Set:

IDC

Analyze the Future

()

Source: Market Analisys, Martin Suboticanec, IDC




2011 European IT Excellence Awards S8t

IT Europa ( www.iteawards.com), vode a evropska organizacija koja se
bavi IT izdavastvom i analizom trziSta je u petak 11. februara u Londonu
proglasila pobednike evropske nagrade za izuzetna IT dostighu a — The
European IT Excellence Awards 2011. Nekoliko stotina prijava za ovu
prestiznu nagradu su stigle iz ak 32 evropske zemlje, a u finalu su se
nasle 62 kompanije iz 23 drzave. Me u finalistima su se nasli, Dell,
Oracle, CA Technologies i drugi, a S&T Serbia je i ove godine bila jedini
finalista iz naSe zemlje i to u kategoriji kompanija koje se bave
realizacijom kompletnih reSenja u pojedinim trziSnim vertikalama; Solution
Provider — Vertical Market.
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© European IT ExcellencelAwards201 1
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Category
Solution Provider

Vertical Market

s&t
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S&T Serbia osvojila evropsku
nagradu za izuzetna IT
dostignu au 2011
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Zasto S&T ?

Dokazane kompetencije u bankarskom sektoru
® FSI grupa sa preko 30 iskusnih konsultanata i developera
® Poznavanje bankarskog poslovanja, regulative i funkcija CB reSenja
® |skustvo rada u preko 20 banaka
® Sopstveni portfolio bankarskih reSenja i servisa
Poznavanje FLEXCUBE reSenja
® |skustvo u implementaciji u 2 banke u zemiji
® Poznavanje metodologije migracije na FLEXCUBE
® Poznavanje metoda i tehnologija za povezivanje i pr Sirivanje

® Sopstveni interfejsi i plug-in aplikacije



S&T Serbia
Narodnih heroja 43/XXIlI
11 070 Beograd
tel: +381 11 711 6221
fax: +381 11 711 7665
velimir.soskic@snt-world.com

WWW.SNL.I'S

www.snht-world.com
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